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Nr. 3.915/13.02.2025

pﬁlin — Ilie Abrudan, Primarul Orasului Ineu,
In conformitate cu prevederile Legii nr. 52/2003 privind transparenta decizionala in

administratia publicd - Republicati, cu modificirile si completirile ulterioare, transmit
urmitorul:

Anunt referitor la elaborarea unui proiect de act normativ

Astazi 13.02.2025 Priméria Orasului Ineu, anuntd deschiderea procedurii de transparentd
decizionala a procesului de elaborare a proiectului urmatorului act normativ:
» Proiect de hotirare privind aprobarea Metodologiei- cadru de evaluare a nevoilor

comunititii in vederea organizirii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice din cadrul
UAT Ineu ”

Paragraf descriptiv- ,, aprobarea Metodologiei- cadru de evaluare a nevoilor comunititii in
vederea organizirii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice din cadrul UAT Ineu ”
este elaborat in conformitate cu prevederile :

- - prevederile art.12 alin.(2) si art.21 alin.(1) lit.b) din Legea nr.17/2000 privind
asistenta sociald a persoanelor varstnice — republicata, cu modificdrile si completarile
ulterioare;

- prevederile Ordinului ministrului muncii si solidaritétii sociale nr.1923/2024
pentru aprobarea Metodologiei-cadru de evaluare a nevoilor comunitatii in vederea
organizdrii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice;

- prevederile Legii nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- prevederile Legii nr.196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile H.G. nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenfa sociala si a structurii
orientative de personal, cu modificarile si completdrile ulterioare;

- prevederile H.G. nr.1492/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind
ingrijirea de lunga durata si imbatranirea activa pentru perioada 2023-2030;

- prevederile Ordinului ministrului muncii $i solidaritatii sociale nr.2489/2023
pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementul de caz in
serviciile sociale acordate persoanelor varstnice;



- prevederile art.129 alin.(1), alin.(2) lit.d), alin.(7) lit.b), art.139 alin.(1) si art.196
alin.(1), lita) din O.U.G. nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile $i
completarile ulterioare,

Documentatia aferentd proiectului de act normativ include:
-referat de aprobare nr.3.911/13.02.2025 a Primarului Orasului Ineu
-raport de specialitate nr.3.913/13.02.2025 intocmit de citre Compartimentul juridic din cadrul
Primariei orasului Ineu,
-proiectul de hotarare prin care se propune aprobarea Metodologiei- cadru de evaluare a

nevoilor comunititii in vederea organizirii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice
din cadrul UAT Ineu ;

Documentatia poate fi consultat:
- pepagina de internet a institutiei www.primariaineu.ro
- la sediul Primariei Orasului Ineu, strada Republicii nr.5.
Proiectul de act normativ se poate obtine in copie, pe baza de cerere depusi la
Compartimentul Relatii cu Publicul, Registraturd, Secretariat din cadrul Primiriei Orasului
Ineu in zilele luni-vineri intre orele 8-16.
Propuneri, sugestii, opinii cu valoare de recomandare privind proiectul de act normativ
supus procedurii de transparentd decizionald se pot depune pand in data de :24.02.2025
|_I ca mesaj in format electronic pe adresa de e-mail: primaria@primariaineu.ro; |_| prin posta, pe
adresa strada Republicii nr.5; |_| la sediul institutiei, la Registraturd, la adresa strada Republicii
nr.5, intre orele 8-16 , prin site www.primariaineu.ro.
Propuneri, sugestii, opinii cu valoare de recomandare vor fi publicate pe pagina de internet
a institutiei la sectiunea Informatii de interes public, respectiv Transparenta.
Neprelurea recomandarilor formulate si inaintate in scris va fi justificata in scris.
Pentru cei interesati exista si posibilitatea organizarii unei intalniri in care sa se dezbata public
proiectul de act normativ, in cazul in care acest lucru este cerut in scris de citre o asociatie legal
constituitd sau de catre o alta autoritate sau institutie publici pana la data de 16.02.2025.
Informatii suplimentare pot fi solicitate de la Directia de Asistentd Sociald din cadrul
Primariei Oragului Ineu, va stdm la dispozitie la urmitoarele date de contact:telefon: 0257-709-
152; Fax: 0257-709-146; Email: dasineu@ gmail.com.

PRIMAR,
CALIN - ILIE ABRUDAN
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HOTARARE

privind aprobarea Metodologiei de evaluare a nevoilor com unititii in vederea
organizarii serviciilor sociale pentru persoanele virstnice din cadrul U.A.T. Ineu

Consiliul Local al Orasului Ineu, intrunit in sedinta in data de
Avand 1n vedere:

- referatul de aprobare nr.3911/13.02.2025 al Primarului Orasului Ineu, domnul
Calin-Ilie Abrudan — initiatorul proiectului;

- raportul de specialitate nr.3913/13.02.2025 al Compartimentului Juridic din
cadrul Primariei Orasului Ineu;

- adresa nr.386/10.02.2025 a Directiei de Asistenta Sociald Ineu, inregistrata la
Primaria Orasului Ineu cu nr.3482/10.02.2025;

- avizele comisiilor de specialitate ale Consiliului local al Orasului Ineu;

- prevederile art.12 alin.(2) si art.21 alin.(1) lit.b) din Legea nr.17/2000 privind
asistenfa sociald a persoanelor vérstnice — republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- prevederile Ordinului ministrului muncii si solidaritatii sociale nr.1923/2024
pentru aprobarea Metodologiei-cadru de evaluare a nevoilor comunititii in vederea
organizarii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice;

- prevederile Legii nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- prevederile Legii nr.196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile H.G. nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenfa sociald si a structurii
orientative de personal, cu modificarile i completarile ulterioare;

- prevederile H.G. nr.1492/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind
ingrijirea de lunga durata si imbatranirea activa pentru perioada 2023-2030;

- prevederile Ordinului ministrului muncii si solidaritafii sociale nr.2489/2023
pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementul de caz in
serviciile sociale acordate persoanelor varstnice;

In temeiul art.129 alin.(1), alin.(2) lit.d), alin.(7) lit.b), art.139 alin.(1) si art.196

alin.(1), lit.a) din O.U.G. nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificérile si
completérile ulterioare, adopta prezenta

HOTARARE:

Art. 1 — Se aproba Metodologia de evaluare a nevoilor comunititii in vederea
organizarii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice din cadrul U.A.T. Ineu,
conform Anexei care face parte integranta din prezenta hotarare.



Art. 2 — Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotarari se incredinteaza Primarul
Orasului Ineu si Directia de Asistentd Sociald Ineu sl se comunica cu:

- Institutia Prefectului - Judetul Arad:
- Primarul Orasului Ineu;

- Directia de Asistentd Sociald Ineu:
- Directia Economici;

- Compartimentul Juridic;

- Secretarul General al Orasului Ineu.

Initiator, Avizat,
PRIMAR, SECRETAR GENERAL AL
CALIN-ILIE ABRUDAN ORASULUI INEU,

NICOLETA-ANCUTA RADA



Anexa la H.C.L. nr. /

METODOLOGIE-CADRU DE EVALUARE A NEVOILOR COMUNITATII
IN VEDEREA ORGANIZARII SERVICIILOR SOCIALE PENTRU
PERSOANELE VARSTNICE DIN CADRUL U.A.T. INEU

Metodologia de evaluare a nevoilor de servicii sociale si de identificare a cazurilor pentru
persoanele varstnice este esentiala pentru a intelege si a ridspunde nevoilor specifice ale acestei
categorii vulnerabile. Persoanele vérstnice se confruntd adesea cu probleme legate de santate, izolare
sociald, lipsa sprijinului familial, mobilitate redusa si alte dificultiti, astfel incat o evaluare corecti
$i 0 interventie rapida sunt necesare pentru a le asigura o viatd demna si sigurd.

Art. 1 - Dispozitii generale
Prezenta Metodologie de evaluare a nevoilor comunitatii in vederea organizarii serviciilor sociale
pentru persoanele varstnice are in vedere urmitoarele acte normative;

1. atributiile serviciului public de asisten{d sociald prevazute la art.112 alin.(2) lit.g) si alin.(3)
lit.d) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificérile si completarile ulterioare, si in
Hotararea nr.75/15.05.2019 privind infiintarea Directiei de Asistentd Sociala Ineu, judetul
Arad si aprobarea Organigramei si a Statului de functii pentru aceasta, adoptata de citre
Consiliul Local al Orasului Ineu, cu modificarile si completirile ulterioare;

2. functia serviciilor publice de asistentd sociala de realizare a diagnozei sociale la nivelul
unitatii administrativ-teritoriale respective, prin evaluarea nevoilor sociale ale comunititii,
realizarea de sondaje si anchete sociale, valorificarea potentialului comunititii in vederea
prevenirii si depistarii precoce a situatiilor de neglijare, abuz, abandon, violenti, a cazurilor
de risc de excluziune sociala etc. previzuti in regulamentele-cadru de organizare si

functionare ale serviciilor publice de asistenta sociald, aprobate prin Hotararea Guvernului nr.
797/2017, cu modificarile ulterioare;

3. obligatia serviciului public de asisten{d sociald de a organiza sesiuni de consultari cu
reprezentanti ai organizatiilor beneficiarilor si ai furnizorilor de servicii sociale in scopul
fundamentarii strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si a planului anual de actiune,
prevazuta la art. 6 alin. (1) lit. ¢) din anexele nr. 1-3 la Hotararea Guvernului nr. 797/2017, cu
modificarile ulterioare;

4. prevederile art. 5 alin. (3) din anexele nr. 1-3 la regulamentele-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociald, aprobate prin Hotdrarea Guvernului nr.
797/2017, cu modificarile ulterioare, conform céarora elaborarea planului anual de actiune se
fundamenteaza prin realizarea unei analize privind numaérul si categoriile de beneficiari,
serviciile sociale existente si cele propuse spre a fi infiintate, resursele materiale, financiare
si umane disponibile pentru asigurarea furnizarii serviciilor respective, cu respectarea
planului de implementare a strategiei judetene si a sectoarelor municipiului Bucuresti de
dezvoltare a serviciilor sociale prevazut la art. 4 alin. (1), in functie de resursele disponibile
si cu respectarea celui mai eficient raport cost/beneficiu:

5. prevederile art. 4 alin. (2) si (3) din anexele nr. 1-3 la regulamentele-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala, aprobate prin Hotdrarea Guvernului nr.
797/2017, conform carora claborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale se
fundamenteaza in principal pe informatii colectate de serviciul public de asistentd sociald in
exercitarea atributiilor de identificare a familiilor si persoanelor aflate in dificultate, precum
si a cauzelor care au generat situatiile de risc de excluziune sociala; documentul de
fundamentare a strategiei contine cel putin urmatoarele informatii: caracteristici teritoriale ale
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Art. 2

unitatii administrativ-teritoriale; nivelul de dezvoltare socioeconomici si culturald a regiunii;
indicatori demografici, cum ar fi: structura populatiei dupa varstd, sex, ocupatie, speranta de
viatd la nastere, speranta de viata sinitoasd la 65 de ani, soldul migratiei etc.; tipurile de
situatii de dificultate, vulnerabilitate, dependentd sau risc social etc., precum si estimarea
numdrului de beneficiari; tipurile de servicii sociale care ar putea rdspunde nevoilor
beneficiarilor identificati i argumentatia alegerii acestora;

masura 1.3.8 din Planul de actiune pentru perioada 2023-2030 previzut in anexa la Strategia
nationald privind ingrijirea de lunga durata si imbatranirea activi pentru perioada 2023-2030,
aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 1.492/2022, referitor la implementarea de citre SPAS
a instrumentelor standardizate de evaluare a nevoilor de servicii de ILD si realizare a
diagnozei sociale, monitorizarea si evaluarea procesului de implementare;

obligatia serviciului public de asistentd sociald de a utiliza o metodologie de estimare a
nevoilor de servicii sociale pentru persoane vérstnice in comunitate si de identificare a
cazurilor, prevézutd in Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale nr. 2.489/2023 pentru
aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale
acordate persoanelor varstnice;

prevederile art. 13 alin. (6) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor
varstnice, republicatd, cu modificirile ulterioare, conform carora, pentru aplicarea
prevederilor alin. (1) si (2), autoritatile administratiei publice locale au obligatia sd prevada
in bugetul local sumele necesare, fundamentate pe baza estimarilor realizate de serviciul
public de asistentd sociala pe baza datelor colectate din anchetele sociale, in care se
consemneaza datele de identificare ale ingrijitorilor informali i sprijinul acordat de acestia;

prevederile art. 21 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 17/2000, cu modificarile ulterioare, conform
carora, in vederea atingerii obiectivelor previzute in Strategia nationala privind ingrijirea de
lungd duratd $i Tmbatranire activa pentru perioada 2023-2030, aprobatad prin Hotardrea
Guvernului nr. 1.492/2022, finantarea de la bugetul de stat a serviciilor sociale pentru
persoanele vérstnice este conditionata de indeplinirea unor indicatori de performanti, printre
care §i respectarea prevederilor art. 12 alin. (2) in ceea ce priveste planificarea infiintarii si
organizarii serviciilor sociale §i utilizarea unei metodologii de evaluare a nevoilor
comunitaii, cu respectarea metodologiei-cadru reglementate la nivel national;

prevederile art. 30-34 din Legea nr. 17/2000, cu modificirile ulterioare;

prevederile art. 27" alin. (3) din Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu

modificérile si completérile ulterioare, conform cérora solicitantul dreptului la venit minim
de incluziune se inregistreaza, din oficiu, ca solicitant de servicii sociale.

— Principii de bazi in evaluarea nevoilor persoanelor varstnice

Demnitatea si respectul: Persoanele varstnice trebuie tratate cu demnitate si respect,
implicandu-le in deciziile legate de propria ingrijire.

Participarea beneficiarilor: Beneficiarul si familia trebuie sa fie implicati activ in procesul de
evaluare si in deciziile legate de interventiile necesare.

Abordarea multidisciplinara: Colaborarea intre diferite domenii (medical, social, psihologic).

Art. 3 — Instrumente de lucru utilizate in evaluarea nevoilor comunititii

Pentru estimarea statisticd sau identificarea nominald a persoanelor varstnice care necesitd sprijin
pentru activitatile de baza si instrumentale ale vietii zilnice §i care nu se afla in evidenta serviciilor
sociale/nu sunt inscrise in registrul national unic al beneficiarilor de servicii sociale, prezenta
metodologie-cadru prevede utilizarea de citre serviciul public de asistentd sociald a urmaitoarelor
metode si instrumente de lucru:

Estimarea nevoii potentiale de sprijin pe baza unor studii, fara o listd nominala de
persoane varstnice vulnerabile.



Prin aceasta metodi se estimeaza nevoile de sprijin exprimate ca statistica la nivel de U.A.T.
INEU (procent din populatia de referinta), fari si fie acompaniata de o lista nominali a persoanelor
larisc (cu nevoi potentiale de ingrijire). Un astfel de rezultat este util doar pentru fundamentarea unui
plan de dezvoltare a serviciilor sociale pentru persoane varstnice, fiind necesar repetarea anuald a
masurdtorilor pentru a putea actualiza datele statistice. Metodologia de cercetare trebuie sa
urmareasca cel putin structura datelor si a variabilelor din modelul estimarii nevoilor pe baza valorilor
de referinta, respectiv, indicatorii de risc din fisa de identificare persoana varstnica la risc.

Pentru selectia valorilor de referintd se pot folosi datele publicate de Institutul national de
Statisticd si de EUROSTAT colectate prin Ancheta asupra veniturilor si conditiilor de viata (EU-
SILC) sau prin Sondajul European de interviu asupra sanitatii (EHIS).Ancheta EU-SILC este
principalul instrument statistic de colectare a datelor pentru asigurarea informatiilor necesare
masurdrii sardciei si excluziunii sociale, la nivel national si european.

— Fisa de identificare persoana varstnici la risc

Fisa de identificare persoana varstnica la risc reprezintd un instrument de identificare a
vulnerabilitatilor la nivel individual si comunitar si de identificare a priorititilor de interventie in
situatii de urgentd, pentru categoria persoane varstnice, si are doar rolul de a evidentia existenta unor
factori de risc, care pot fi infirmate sau confirmate in urmatorul pas al analizei nevoilor, cel de
evaluare a nevoilor.

Directia de asistenfd sociald stabileste formatul si continutul instrumentului pe care il
utilizeaza, cu respectarea prevederilor minime prevazute delegislatie. Daci este inregistrati cererea
de asistenta sociala se intocmeste direct fisa de evaluare initiald.Este suficient ca un singur indicator
din Fisa de identificare persoana vérstnica la risc sa fie completat cu ,,Da” pentru ca persoana
respectiva sd fie clasificatd a fi la risc/cu nevoi potentiale de sprijin. Spre exemplu, pentru o persoani
beneficiard de venit minim de incluziune, SPAS va completa ,,Da” la riscurile legate de situatia
economicd, respectiva persoand fiind consideratd persoand varstnica la risc, indiferent de raspunsurile
la ceilalti indicatori. Pentru consemnarea datelor in fisa de identificare persoana vérstnica la risc este
necesar acordul persoanei, pentru respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si
de abrogare a Directivei 95/46/CE.

Estimarea nevoilor de sprijin ale persoanelor vérstnice la nivelul unititii administrativ-
teritoriale INEU se obtine prin agregarea/centralizarea datelor obtinute prin verificarea indicatorilor
de risc si inregistrate in lista nominala a persoanelor varstnice la risc.

Art. 4 — Etapele in ansamblu privind metodologia de evaluare a persoanei varstnice

1. Stabilirea cadrului de evaluare

e Obiectivele evaluarii: Scopul principal este identificarea nevoilor sociale, medicale si
psihologice ale persoanelor varstnice, precum si determinarea nivelului de sprijin necesar
pentru mentinerea calitatii vietii acestora.

e Populatia tintd: Evaluarea este adresatd persoanelor de varsta a treia (de obicei, peste 65 de
ani), care pot prezenta diferite grade de vulnerabilitate (fizicd, mentala, economici).

e Criterii de selectie: Persoanele varstnice care traiesc singure, fird suport familial, cele cu
afectiuni cronice, dizabilitati sau dificultati financiare, din orasul Ineu.

2. Identificarea cazurilor

e Surse de identificare a cazurilor:

— Auto-raportare: Persoanele varstnice sau apartinitorii acestora pot solicita sprijin direct,
adresandu-se Directiei de Asistentd Socialad Ineu.

— Recomandari externe: Cazurile pot fi identificate prin intermediul medicilor de familie,
spitalelor, asistentelor medicale comunitare, ONG-urilor sau vecinilor care semnaleaza
situatii de risc.



Monitorizarea proactivd a comunititii: Directia de Asistenta Sociala Ineu, asistentii medicali
comunitari si alte institutii locale pot monitoriza grupurile vulnerabile si efectueaza vizite la
domiciliu pentru a identifica persoane care ar putea avea nevoie de ajutor.

3. Colectarea datelor
Instrumente folosite:

Interviuri directe cu persoana varstnica si/sau cu apartinatorii acesteia pentru a discuta starea
generald de sandtate, conditiile de viata, sprijinul familial si alte aspecte relevante;
Chestionare si grile standardizate care evalueaza diverse domenii, cum ar fi autonomia
personala, sanatatea fizica si mentala, siguranta locuintei, accesul la servicii medicale, sociale
si suport comunitar;

Observatii directe efectuate de asistentii sociali in timpul vizitelor la domiciliu, pentru a
evalua mediul de viati si nevoile vizibile;

4. Evaluarea nevoilor
Evaluarea trebuie sa fie cuprinzatoare si s includi urmitoarele domenii esentiale:

Sanatatea fizicd: Examinarea starii generale de sindtate, a bolilor cronice, a gradului de
mobilitate si a capacitatii de autoingrijire. Se poate utiliza Scala de evaluare a activitatilor
zilnice (ADL) pentru a misura autonomia in activitati precum igiena personald, hrinirea,
imbracarea, etc.

Sanatatea mentald si emotionala: Evaluarea depresiei, anxietatii, izolarii sociale si a starii
psihice generale. Se pot folosi chestionare specifice, precum Scala Geriatricd de Depresie
(GDS), pentru a evalua starea emotionala.

Situatia familiala si sociald: Analiza retelei de sprijin familial si comunitar. Se verifica daci
persoana varstnicd beneficiazi de ajutor din partea membrilor familiei, a prietenilor sau a
vecinilor si in ce masuri este implicata in activitati sociale.

Conditiile de locuit: Evaluarea sigurantei locuintei (igiena, accesibilitate, riscuri de accidente
domestice) si identificarea nevoilor de adaptare a spatiului locativ pentru a facilita
mobilitatea.

Situatia economici: Evaluarea resurselor financiare. a pensiei si a altor surse de venit, pentru
a determina daca persoana are nevoie de sprijin financiar suplimentar.

Accesul la servicii medicale si sociale: Analizarea accesului la medicul de familie, la
medicamente, la servicii de ingrijire la domiciliu, la transport pentru vizite medicale si alte
servicii esentiale.

5. Clasificarea nevoilor si prioritizarea interventiilor

Nevoi de bazi: Alimentatie, igiend, locuintd, ingrijire medicala de baza. In cazul in care aceste
nevoi nu sunt acoperite, se impune o interventie imediata.

Nevoi de ingrijire medicald: Persoanele vérstnice care necesita ingrijire medicald permanenti
sau temporara (post-operatorie, pentru boli cronice etc.) pot fi prioritizate pentru asistenta
medicald la domiciliu sau spitalizare.

Nevoi de sprijin psihosocial: Persoanele care prezintd semne de izolare sociald, depresie sau
anxietate necesitd suport psihologic si reintegrare sociala.
Nevoi economice: Persoanele care nu dispun de suficiente resurse financiare pentru a-si
asigura un trai decent (de exemplu: plata utilitatilor, achizitionarea medicamentelor etc.)
necesitd sprijin financiar sau acces la programe de ajutor.

6. 6. Elaborarea si implementarea planului de interventic

Formularea obiectivelor: Dupa evaluarea completd, se stabilesc obiectivele clare pentru
imbunatétirea stérii persoanei varstnice — de exemplu, acces la ingrijire medicala, servicii de
ingrijire la domiciliu, suport social etc.



Alegerea serviciilor: In functie de nevoile identificate, se decide ce tipuri de servicii sociale
sunt necesare, cum ar fi:

ingrijire la domiciliu (ajutor in activitatile zilnice).

Asistentd medicala (vizite ale medicului de familie, tratament la domiciliu).

Servicii de consiliere psihologica.

Sprijin financiar si acces la programe de ajutor (pentru locuinti, alimente, etc.).
Coordonarea cu alte institutii: Asigurarea colaboririi dintre diverse institutii si organizatii,

cum ar fi serviciile medicale, organizatiile non-guvernamentale, bisericile, pentru a oferi o
gama completa de sprijin.

7. Monitorizarea si reevaluarea periodica

Monitorizare continui: Evaluarea progresului fiecdrui caz pentru a vedea daci serviciile
furnizate sunt eficiente si dacd nevoile varstnicului sunt satisfacute. Se recomandi
monitorizarea la intervale regulate (ex: la fiecare 3-6 luni).

Reevaluarea nevoilor: Daca situatia beneficiaruluj se schimbi (deteriorare a stirii de sanitate,
pierderea sursei de venit, schimbarea mediului familial), se impune o reevaluare si 0 ajustare
a planului de interventie.

Documentare: Intocmirea de rapoarte periodice care reflectd progresul si ajustarile realizate.

8. inchiderea cazului

Finalizarea interventiei: Dacii toate nevoile identificate au fost satisficute si persoana
varstnica nu mai necesiti suport constant, cazul poate fi inchis, cu recomandarea de a relua
monitorizarea daca apar alte probleme.

Planificare pentru urgente: Pentru cazurile in care nevoile varstnicului sunt ciclice sau
recurente, se poate crea un plan de urgenta care si permiti reactivarea rapida a serviciilor in
viitor.

Art. 5 — Rezultatele implementirii prezentei metodologii
Prin aplicarea prezentei metodologii, D.A.S. INEU obtine cel putin urmatoarele rezultate:

1s

estimarea anuald a numarului persoanelor varstnice dependente care au domiciliul/resedinta
pe raza administrativ-teritoriala INEU si care necesiti sprijin pentru activititile de baza ale
vietii zilnice;

estimarea numarului persoanelor varstnice care au domiciliul/resedinta pe raza administrativ-
teritoriala INEU si care nu primesc ajutor pentru indeplinirea activitatilor instrumentale ale
vietii zilnice din partea ingrijitorilor informali si voluntari;

indicatorii de eficienta cost/beneficiu:

lista nominala a persoanelor varstnice la risc si a nevoilor specifice de sprijin prin servicii si
beneficii de asistenta sociali:

estimarea numarului de ingrijitori informali ai persoanelor varstnice din INEU care necesiti
sprijin.

Metodologia de evaluare a nevoilor pentru persoanele vérstnice este un proces

multidimensional si colaborativ care urmareste si identifice rapid si eficient nevoile lor si si ofere
sprijinul adecvat. Aceasta implici o evaluare riguroasd si un plan de actiune personalizat, cu scopul
de a imbunatati calitatea vietii persoanelor varstnice si de a le asigura accesul la servicii esentiale.
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REFERAT DE APROBARE

cu privire la proiectul de hotarare privind aprobarea Metodologiei de evaluare a
nevoilor comunitatii in vederea organizirii serviciilor sociale pentru persoanele
varstnice din cadrul U.A.T. Ineu

Avand in vedere:

- adresa nr.386/10.02.2025 a Directiei de Asistentd Sociala Ineu, inregistrata la
Primaria Orasului Ineu cu nr.3482/10.02.2025;

- prevederile art.12 alin.(2) §i art.21 alin.(1) lit.b) din Legea nr.17/2000 privind
asistenfa sociald a persoanelor varstnice — republicatd, cu modificarile si completrile
ulterioare;

- prevederile Ordinului ministrului muncii si solidaritatii sociale nr.1923/2024
pentru aprobarea Metodologiei-cadru de evaluare a nevoilor comunitdtii in vederea
organizarii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice:

- prevederile Legii nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- prevederile Legii nr.196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu
modificarile si completarile ulterioare:

- prevederile H.G. nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asisten{a sociala si a structurii
orientative de personal, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile H.G. nr.1492/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind
ingrijirea de lunga durata si imbatranirea activa pentru perioada 2023-2030;

- prevederile Ordinului ministrului muncii si solidaritatii sociale nr.2489/2023
pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementul de caz in
serviciile sociale acordate persoanelor vérstnice:

In baza prevederilor art.136 din O.U.G. nr.57/2019 privind Codul administrativ. cu
modificarile si completarile ulterioare, consider necesari aprobarea de citre Consiliul
Local al Orasului Ineu a unei hotdrdri privind aprobarea Metodologiei de evaluare a
nevoilor comunitdtii in vederea organizdirii serviciilor sociale pentru persoanele
vdrstnice din cadrul UA.T. Ineu.

Initiator,

PRIMAR,
CALIN-ILIE ABRUDAN
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RAPORT DE SPECIALITATE

referitor la proiectul de hotirire privind aprobarea Metodologiei de evaluare a
nevoilor comunitatii in vederea organizirii serviciilor sociale pentru persoanele
varstnice din cadrul U.A.T. Ineu

Aviand in vedere:

- proiectul de hotérare privind aprobarea Metodologiei de evaluare a nevoilor comunitatii
in vederea organizarii serviciilor sociale pentru persoanele vérstnice din cadrul U.A.T. Ineu.
insotit de referatul de aprobare nr.3911/13.02.2025 al primarului orasului Ineu, domnul Calin-Ilie
Abrudan — initiatorul proiectului;

- adresa nr.386/10.02.2025 a Directiei de Asistentd Sociala Ineu, Tnregistrata la Primaria
Oragului Ineu cu nr.3482/10.02.2025;

- prevederile art.12 alin.(2) si art.21 alin.(1) lit.b) din Legea nr.17/2000 privind asistenta
sociald a persoanelor vérstnice — republicata, cu modificarile si completérile ulterioare;

- prevederile Ordinului ministrului muncii si solidaritatii sociale nr.1923/2024 pentru
aprobarea Metodologiei-cadru de evaluare a nevoilor comunitdtii in vederea organizarii
serviciilor sociale pentru persoanele vérstnice;

- prevederile Legii nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completirile
ulterioare;

- prevederile Ordinului ministrului muncii si solidaritatii sociale nr.2489/2023 pentru
aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale
acordate persoanelor varstnice;

- prevederile H.G. nr.1492/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind ingrijirea
de lungé durata si imbatrinirea activa pentru perioada 2023-2030:

- prevederile Legii nr.196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificarile si
completérile ulterioare;

Analizénd proiectul de hotardre privind aprobarea Metodologici de evaluare a nevoilor
comunitatii in vederea organizirii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice din cadrul
U.A.T. Ineu si legislatia in domeniu, precizim urmatoarele:

Directia de Asistenta Sociald Ineu este o institutie cu personalitate juridicd, avand ca scop
asigurarea aplicarii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitdti aflate in
nevoie sociala.

Luénd in considerare prevederile legale, respectiv:
¢ Legea nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificdrile si completarile ulterioare

Legea stabileste atributiile autorititilor administratiei publice locale privind asigurarea
pachetului minim de asistenta social, administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta social
[art.112, alin.(1)], respectiv ,, efectueazd sondaje si anchete sociale pentru depistarea precoce a



cazurilor de risc de excluziune sociald sau a altor situafii de necesitate a membrilor comunitcifii
§i, In functie de situatiile constatate, propun mdasuri adecvate in vederea sprijinirii acestor
persoane” [art.112, alin.(2), lit.g)], precum si ,, identifica familiile si persoanele aflate in
dificultate, precum si cauzele care au generat situatiile de risc de excluziune sociala” [art.112,
alin.(3) lit.d)].

Acelasi act normativ prevede faptul ci ,, orice institufie, orvice reprezentant al structurilor
comunitare consultative, inclusiv al unui cult recunoscut prin lege, sau orice persoand din
comunitate care, in exercitarea atributiilor profesionale, intrd in contact cu persoane singure si
Jamilii care nu dispun de resursele necesare pentru un trai decent, cum ar fi hrand,
imbrdcaminte, condifii pentru asigurarea igienei personale, pentru mentinerea si salubrizarea
locuintei, acces la serviciile de educatie, sandtate, ocupare, le vor informa pe acestea cu privire
la posibilitatea de a se adresa serviciului public de asistentd sociali de la nivel local sau
Judetean.... dacd se constatd si existenta unei posibile situatii de risc de abuz, neglijenta,
violenta domestica sau alti infractiune asupra copilului, persoanei cu dizabilitati, persoanei
varsinice dependente sau asupra familiei, politistul din cadrul Politiei Romdne, medicul de
Jamilie, cadrele didactice, asistentul medical, mediatorul scolar, mediatorul sanitar, asistentul
medical comunitar, experii in ocupare, Jacilitatorii comunitari, personalul din aparatul de
specialitate al primarului informeazd serviciul public de asistentd sociald din unitatea
administrativ-teritoriald in care isi desfasoari activitatea.

Autoritétile administratiei publice locale au responsabilitatea identificarii si evaludrii
nevoilor persoanelor virstnice, a organizirii, planificarii si asigurdrii finantirii sau
cofinantdrii serviciilor sociale, iar furnizorii de servicii sociale publici si privati au
responsabilitatea acordarii acestora cu respectarea standardelor de calitate [art.96 alin.(2)].

* H.G. nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociali §i a structurii orientative de
personal, cu modificarile si completirile ulterioare

In H.G. nr.797/2017 se precizeazd functia serviciilor publice de asistentd sociali de
realizare a diagnozei sociale la nivelul unitatii administrativ-teritoriale respective, prin evaluarea
nevoilor sociale ale comunitatii, realizarea de sondaje si anchete sociale, valorificarea
potentialului comunitétii in vederea prevenirii si depistarii precoce a situatiilor de neglijare,
abuz, abandon, violentd, a cazurilor de risc de excluziune sociala etc. prevazutd in
regulamentele-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociala;
totodata se precizeaza in art.5 alin.(3) din anexele 1-3 faptul ca elaborarea planului anual de
actiune se fundamenteazd prin realizarea unei analize privind numarul si categoriile de
beneficiari, serviciile sociale existente si cele propuse spre a fi infiintate, resursele materiale,
financiare si umane disponibile pentru asigurarea furnizarii serviciilor respective, cu respectarea
planului de implementare a strategiei judetene si a sectoarelor municipiului Bucuresti de
dezvoltare a serviciilor sociale prevazut la art.4 alin.(1), in functie de resursele disponibile si cu
respectarea celui mai eficient raport cost/beneficiu.

e Legea nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor virstnice - republicati, cu
modificarile si completarile ulterioare

Conform art.12 alin.(2), autoritatile administratiei publice locale, prin serviciul public de
asistentd sociala si prin compartimentul de contractare. au in vedere estimarea anuald a
numdrului persoanelor virstnice dependente care necesita sprijin pentru activitdtile de bazd
ale vietii zilnice.

¢ Ordinul ministrului muncii §i solidaritiitii sociale nr.1923/2024 pentru aprobarea
Metodologiei-cadru de evaluare a nevoilor comunititii in vederea organizirii
serviciilor sociale pentru persoanele virstmice, in care este stabilit modelul
metodologiei de evaluare a nevoilor comunitatii privind persoanele varstnice.



Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale nr.2489/2023 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale
acordate persoanelor virstnice, in care se precizeazd obligatia serviciului public de
asistenta sociald de a utiliza o metodologie de evaluare a nevoilor de servicii sociale
pentru persoane varstnice in comunitate si de identificare a cazurilor si de asigurare a
consilierii initiale a persoanelor varstnice (Modulul 11, Standard 1).

H.G. nr.1492/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind ingrijirea de lungi
durata si imbitrinirea activd pentru perioada 2023-2030 - masura 1.3.8 din Planul de
actiune pentru perioada 2023-2030 prevdzut in anexa la Strategia nationalad privind
ingrijirea de lungd durata si imbitranirea activi pentru perioada 2023-2030, referitor la
implementarea de citre serviciile publice de asistentd sociald a instrumentelor
standardizate de evaluare a nevoilor de servicii de ingrijire de lunga durati si realizare a
diagnozei sociale, monitorizarea si evaluarea procesului de implementare.

Consideram ca sunt indeplinite conditiile legale pentru adoptarea de catre Consiliul Local

al Orasului Ineu a unei hotdrdari privind aprobarea Metodologiei de evaluare a nevoilor
comunildafii in vederea organizarii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice din cadrul
U.A.T. Ineu.

La prezentul raport se regiseste anexatd adresa nr.386/10.02.2025 a Directiei de

Asistenta Sociala Ineu, inregistrata la Primaria Orasului Ineu cu nr.3482/10.02.2025.

COMPARTIMENTUL JURIDIC

Consilier juridic,
RALUCA-VIORELA BERZOVAN
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Citre,
Consiliul Local al orasului Ineu,
Domnului Primar

Avand in vedere :

- Prevederile art. 2 din ORDIN nr. 1.923 din 24 iulie 2024pentru aprobarea
Metodologiei-cadru de evaluare a nevoilor comunititii in vederea organizarii
serviciilor sociale pentru persoanele vérstnice :

»Articolul 2

In aplicarea prevederilor art. 12 alin. (2) si a art. 21 alin. (1) lit. b) din Legea nr.
17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicats, cu modificarile
ulterioare, si a prevederilor Ordinului ministrului muncii si solidarititii sociale nr.
2.489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementu!
de caz in serviciile sociale acordate persoanelor vérstnice, autoritatile administratiei
publice locale aproba propria metodologie de evaluare a nevoilor comunitatii, cu
respectarea modelului-cadru aprobat prin prezentul ordin”

- masura 1.3.8 din Planul de actiune pentru perioada 2023-2030 previzut in anexa la
Strategia nationald privind ingrijirea de lungd durati si imbatrinirea activi pentru
perioada 2023-2030, aprobatd prin Hotirarea Guvernului nr. 1.492/2022, referitor la
implementarea de catre SPAS a instrumentelor standardizate de evaluare a nevoilor de
servicii de ILD si realizare a diagnozei sociale, monitorizarea si evaluarea procesului de
implementare;

- .obligafia serviciului public de asistenti sociald de a utiliza 0 metodologie de estimare
a nevoilor de servicii sociale pentru persoane varstnice in comunitate si de identificare
a cazurilor, prevazuta in Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale nr. 2.489/2023
pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementul de caz in
serviciile sociale acordate persoanelor varstnice;

- functia serviciilor publice de asistenta sociala de realizare a diagnozei sociale la
nivelul unititii administrativ-teritoriale respective, prin evaluarea nevoilor sociale ale
comunitafii, realizarea de sondaje i anchete sociale, valorificarea potentialului
comunitétii in vederea prevenirii §i depistdrii precoce a situatiilor de neglijare, abuz,
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abandon, violent, a cazurilor de risc de excluziune sociald etc. previzuti in
regulamentele-cadru de organizare s1 functionare ale serviciilor publice de asistenti
sociald, aprobate prin Hotiirarea Guvernului nr. 797/2017, cu modificirile ulterioare;

prin prezenta va propunem spre aprobare Metodologia de evaluare a nevoilor comunitatii
in vederea organizirii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice din UAT INEU

Director Executiv

Lavinia Crisan
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es A

Metodologie-cadru de evaluare a nevoilor comunitatii in vederea

organizarii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice din cadrul
UAT INEU

ORAS INEU/ JUD. ARAD ANnexa |a HCL: suiissiinimiisissisneres
D.A.S. INEU / Compartiment ,, PERSOANE VARSTNICE”

Metodologia de evaluare a nevoilor comunitétii in vederea organizarii serviciilor sociale
pentru persoanele varstnice din cadrul UAT INEU

Metodologia de evaluare a nevoilor de servicii sociale si de identificare a cazurilor pentru
persoanele varstnice este esentiald pentru a intelege si a raspunde nevoilor specifice ale
acestei categorii vulnerabile. Persoanele varstnice se confruntad adesea cu probleme legate de
sanatate, izolare sociald, lipsa sprijinului familial, mobilitate redusa si alte dificultati, astfel
incat o evaluare corecta si o interventie rapida sunt necesare pentru a le asigura o viata
demna si sigura.

Art. 1: Dispozitii generale

Prezenta Metodologie de evaluare a nevoilor comunitatii in vederea organizarii serviciilor
sociale pentru persoanele varstnice are in vedere urmatoarele acte normative:

1.atributiile serviciului public de asistentd sociald prevazute la art. 112 alin. (2) lit. g) si alin.
(3) lit. d) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare,
siin HCL nr. .75/15.05.2019

2.functia serviciilor publice de asistenta socialad de realizare a diagnozei sociale la nivelul
unitatii administrativ-teritoriale respective, prin evaluarea nevoilor sociale ale comunitatii,
realizarea de sondaje si anchete sociale, valorificarea potentialului comunitatii in vederea
prevenirii si depistarii precoce a situatiilor de neglijare, abuz, abandon, violenta, a cazurilor
de risc de excluziune sociala etc. prevazutd in regulamentele-cadru de organizare si



functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald, aprobate prin Hotirarea Guvernului
nr. 797/2017, cu modificirile ulterioare;

3.obligatia serviciului public de asistent3 sociald de a organiza sesiuni de consultari cu
reprezentanti ai organizatiilor beneficiarilor si ai furnizorilor de servicii sociale in scopul
fundamentdrii strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si a planului anual de actiune,
prevazutd la art. 6 alin. (1) lit. c) din anexele nr. 1-3 |a Hotirarea Guvernului nr. 797/2017 cu
modificarile ulterioare;

4.prevederile art. 5 alin. (3) din anexele nr. 1-3 |a regulamentele-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistent3 sociala, aprobate prin Hotararea Guvernului
nr. 797/2017, cu modificarile ulterioare, conform cirora elaborarea planului anual de actiune
se fundamenteaza prin realizarea unei analize privind numarul si categoriile de beneficiari,
serviciile sociale existente si cele propuse spre a fi infiintate, resursele materiale, financiare si
umane disponibile pentru asigurarea furnizirii serviciilor respective, cu respectarea planului
de implementare a strategiei judetene si a sectoarelor municipiului Bucuresti de dezvoltare a
serviciilor sociale prevazut la art. 4 alin. (1), in functie de resursele disponibile si cu
respectarea celui mai eficient raport cost/beneficiu;

5.prevederile art. 4 alin. (2) si (3) din anexele nr. 1-3 la regulamentele-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistent4 sociald, aprobate prin Hotararea Guvernului
nr. 797/2017, conform cdrora elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale se
fundamenteaza in principal pe informatii colectate de serviciul public de asistenta sociala in
exercitarea atributiilor de identificare a familiilor si persoanelor aflate in dificultate, precum
si a cauzelor care au generat situatiile de risc de excluziune sociald; documentul de
fundamentare a strategiei contine cel putin urmitoarele informatii: caracteristici teritoriale
ale unitatii administrativ-teritoriale; nivelul de dezvoltare socioeconomica si cultural3 a
regiunii; indicatori demografici, cum ar fi: structura populatiei dup& varsta, sex, ocupatie,
speranta de viata la nastere, speranta de viatd sandtoasa la 65 de ani, soldul migratiei etc.;
tipurile de situatii de dificultate, vulnerabilitate, dependent sau risc social etc., precum si
estimarea numarului de beneficiari; tipurile de servicii sociale care ar putea rispunde
nevoilor beneficiarilor identificati si argumentatia alegerii acestora;

6.masura 1.3.8 din Planul de actiune pentru perioada 2023-2030 prevazut in anexa la
Strategia nationala privind ingrijirea de lunga durata si imbatranirea activé pentru perioada
2023-2030, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 1.492/2022, referitor la implementarea
de catre SPAS a instrumentelor standardizate de evaluare a nevoilor de servicii de ILD si
realizare a diagnozei sociale, monitorizarea si evaluarea procesului de implementare;

7.obligatia serviciului public de asistenta sociala de a utiliza 0 metodologie de estimare a
nevoilor de servicii sociale pentru persoane varstnice in comunitate si de identificare a
cazurilor, prevazuta in Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale nr. 2.489/2023 pentru
aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale
acordate persoanelor varstnice;

8.prevederile art. 13 alin. (6) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor
varstnice, republicata, cu modificarile ulterioare, conform carora, pentru aplicarea



prevederilor alin. (1) si (2), autoritatile administratiei publice locale au obligatia s prevadi in
bugetul local sumele necesare, fundamentate pe baza estimdrilor realizate de serviciul public
de asistenta sociald pe baza datelor colectate din anchetele sociale, in care se consemneaza
datele de identificare ale ingrijitorilor informali si sprijinul acordat de acestia;

9.prevederile art. 21 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 17/2000, cu modificirile ulterioare, conform
cdrora, in vederea atingerii obiectivelor previzute in Strategia nationala privind ingrijirea de
lungd durata si imbatrénire activd pentru perioada 2023-2030, aprobata prin Hotirarea
Guvernului nr. 1.492/2022, finantarea de la bugetul de stat a serviciilor sociale pentru
persoanele varstnice este conditionata de indeplinirea unor indicatori de performants,
printre care si respectarea prevederilor art. 12 alin. (2) in ceea ce priveste planificarea
infiintarii si organizarii serviciilor sociale si utilizarea unei metodologii de evaluare a nevoilor
comunitatii, cu respectarea metodologiei-cadru reglementate la nivel national;

10.prevederile art. 30-34 din Legea nr. 17/2000, cu modificirile ulterioare;

11.prevederile art. 27* alin. (3) din Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu
modificarile si completérile ulterioare, conform cirora solicitantul dreptului la venit minim de
incluziune se inregistreaza, din oficiu, ca solicitant de servicii sociale.

ART. 2 Principii de baza in evaluarea nevoilor persoanelor varstnice

* Demnitatea i respectul: Persoanele varstnice trebuie tratate cu demnitate si respect,
implicandu-le in deciziile legate de propria ingrijire.

* Participarea beneficiarilor: Beneficiarul si familia trebuie sa fie implicati activ in procesul de
evaluare si in deciziile legate de interventiile necesare.

* Abordarea multidisciplinara: Colaborarea intre diferite domenii (medical, social, psihologic).

ART. 3 Instrumente de lucru utilizate in evaluarea nevoilor comunititii

Pentru estimarea statisticd sau identificarea nominala a persoanelor varstnice care necesit3
sprijin pentru activitatile de baza si instrumentale ale vietii zilnice si care nu se afl3 in
evidenta serviciilor sociale/nu sunt inscrise in registrul national unic al beneficiarilor de
servicii sociale, prezenta metodologie-cadru prevede utilizarea de citre serviciul public de
asistentd sociald a urméatoarelor metode si instrumente de lucru:

Estimarea nevoii potentiale de sprijin pe baza unor studii, fira o listd nominala de persoane
varstnice vulnerabile.

Prin aceasta metoda se estimeaza nevoile de sprijin exprimate ca statistica la nivel de UAT
INEU (procent din populatia de referinti), firs s& fie acompaniati de o listd nominali a
persoanelor la risc (cu nevoi potentiale de ingrijire). Un astfel de rezultat este util doar pentru
fundamentarea unui plan de dezvoltare a serviciilor sociale pentru persoane vérstnice, fiind
necesara repetarea anuala a masuratorilor pentru a putea actualiza datele statistice.
Metodologia de cercetare trebuie sa urméareasca cel putin structura datelor si a variabilelor
din modelul estimarii nevoilor pe baza valorilor de referinta, respectiv, indicatorii de risc din
fisa de identificare persoana varstnica la risc,

Pentru selectia valorilor de referinta se pot folosi datele publicate de Institutul national de
Statistica si de EUROSTAT colectate prin Ancheta asupra veniturilor si conditiilor de viata (EU-



SILC) sau prin Sondajul European de interviu asupra sanatatii (EHIS).Ancheta EU-SILC este
principalul instrument statistic de colectare a datelor pentru asigurarea informatiilor
necesare masurarii saraciei si excluziunii sociale, la nivel national si european.

Fisa de identificare persoana varstnica la risc
Fisa de identificare persoana varstnica la risc reprezint3 un instrument de identificare a
vulnerabilitatilor la nivel individual si comunitar si de identificare a priorititilor de interventie
in situatii de urgentd, pentru categoria persoane varstnice, si are doar rolul de a evidentia
existenta unor factori de risc, care pot fi infirmate sau confirmate in urmatorul pas al analizei
nevoilor, cel de evaluare a nevoilor.

Directia de asistenta sociala stabileste formatul si continutul instrumentului pe care il
utilizeaza, cu respectarea prevederilor minime prevazute delegislatie. Daci este inregistrat3
cererea de asistenta sociala se intocmeste direct fisa de evaluare initial3.Este suficient ca un
singur indicator din Fisa de identificare persoana varstnica la risc sa fie completat cu ,,Da”
pentru ca persoana respectiva sa fie clasificata a fi la risc/cu nevoi potentiale de sprijin. Spre
exemplu, pentru o persoana beneficiard de venit minim de incluziune, SPAS va completa ,Da“
la riscurile legate de situatia economic, respectiva persoand fiind consideratd persoani
varstnica la risc, indiferent de raspunsurile la ceilalti indicatori. Pentru consemnarea datelor
in fisa de identificare persoana varstnicé la risc este necesar acordul persoanei, pentru
respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE.

Estimarea nevoilor de sprijin ale persoanelor varstnice la nivelul unitatii administrativ-
teritoriale INEU se obtine prin agregarea/centralizarea datelor obtinute prin verificarea
indicatorilor de risc si inregistrate in lista nominala a persoanelor varstnice la risc.

ART. 4 Etapele in ansamblu privind metodologia de evaluare a persoanei varstnice

1. Stabilirea cadrului de evaluare

* Obiectivele evaluarii: Scopul principal este identificarea nevoilor sociale, medicale si
psihologice ale persoanelor varstnice, precum si determinarea nivelului de sprijin necesar
pentru mentinerea calitatii vietii acestora.

s Populatia tinta: Evaluarea este adresata persoanelor de varsta a treia (de obicei, peste 65
de ani), care pot prezenta diferite grade de vulnerabilitate (fizica, mentald, economica).

e Criterii de selectie: Persoanele varstnice care traiesc singure, fard suport familial, cele cu
afectiuni cronice, dizabilitati sau dificultati financiare, din orasul INEU.

2. Identificarea cazurilor

e Surse de identificare a cazurilor:

o Auto-raportare: Persoanele varstnice sau apartinatorii acestora pot solicita sprijin direct,
adresandu-se Directiei de Asistenta Sociala Ineu.

o Recomandari externe: Cazurile pot fi identificate prin intermediul medicilor de familie,
spitalelor, asistentelor medicale comunitare, ONG-urilor sau vecinilor care semnaleaza
situatii de risc.



0 Monitorizarea proactivd a comunitatii: Directia de Asistenta Sociala , asistentii medicali
comunitari si alte institutii locale pot monitoriza grupurile vulnerabile si efectueazi vizite la
domiciliu pentru a identifica persoane care ar putea avea nevoie de ajutor.

3. Colectarea datelor

* Instrumente folosite:

o Interviuri directe cu persoana varstnic si/sau cu apartinatorii acesteia pentru a discuta
starea generala de sénatate, conditiile de viat3, sprijinul familial si alte aspecte relevante.,
o Chestionare si grile standardizate care evalueazs diverse domenii, cum ar fi autonomia
personald, sanatatea fizicd si mentals, siguranta locuintei, accesul la servicii medicale,
sociale si suport comunitar.

o Observatii directe efectuate de asistentii sociali in timpul vizitelor la domiciliu, pentru a
evalua mediul de viat3 si nevoile vizibile.

4. Evaluarea nevoilor

Evaluarea trebuie sd fie cuprinzitoare si s3 includa urmitoarele domenii esentiale:

* Sandtatea fizica: Examinarea stérii generale de sanatate, a bolilor cronice, a gradului de
mobilitate si a capacitatii de autoingrijire. Se poate utiliza Scala de evaluare a activitatilor
zilnice (ADL) pentru a masura autonomia in activitdti precum igiena personal3, hrénirea,
imbracarea, etc.

* Sanatatea mental3 si emotional3: Evaluarea depresiei, anxietatii, izolarii sociale si a starii
psihice generale. Se pot folosi chestionare specifice, precum Scala Geriatricd de Depresie
(GDS), pentru a evalua starea emotionali.

* Situatia familiala si sociala: Analiza retelei de sprijin familial si comunitar. Se verifica daca
persoana varstnicd beneficiaza de ajutor din partea membrilor familiei, a prietenilor sau a
vecinilor si in ce masura este implicat3 in activitati sociale.

* Conditiile de locuit: Evaluarea sigurantei locuintei (igien3, accesibilitate, riscuri de accidente
domestice) si identificarea nevoilor de adaptare a spatiului locativ pentru a facilita
mobilitatea.

* Situatia economicd: Evaluarea resurselor financiare, a pensiei si a altor surse de venit,
pentru a determina dacd persoana are nevoie de sprijin financiar suplimentar.

* Accesul la servicii medicale si sociale: Analizarea accesului la medicul de familie, la
medicamente, la servicii de ingrijire la domiciliu, la transport pentru vizite medicale si alte
servicii esentiale.

5. Clasificarea nevoilor si prioritizarea interventiilor

e Nevoi de bazd: Alimentatie, igien3, locuinta, ingrijire medical3 de bazi. Tn cazul in care
aceste nevoi nu sunt acoperite, se impune o interventie imediat3.

* Nevoi de ingrijire medicala: Persoanele varstnice care necesit3 ingrijire medicald
permanenta

sau temporara (post-operatorie, pentru boli cronice, etc.) pot fi prioritizate pentru asistenta
medicald la domiciliu sau spitalizare.

* Nevoi de sprijin psihosocial: Persoanele care prezinti semne de izolare sociala, depresie
sau

anxietate necesitd suport psihologic si reintegrare social3.



* Nevoi economice: Persoanele care nu dispun de suficiente resurse financiare pentru a-si
asigura un trai decent (de exemplu: plata utilitatilor, achizitionarea medicamentelor, etc.)
necesita sprijin financiar sau acces la programe de ajutor.

6. Elaborarea si implementarea planului de interventie

* Formularea obiectivelor: Dup3 evaluarea completd, se stabilesc obiectivele clare pentru
imbunatatirea stirii persoanei varstnice — de exemplu, acces la ingrijire medical3, servicii de
ingrijire la domiciliu, suport social, etc.

* Alegerea serviciilor: Tn functie de nevoile identificate, se decide ce tipuri de servicii sociale
sunt necesare, cum ar fi:

o ingrijire la domiciliu (ajutor in activitatile zilnice).

0 Asistenta medicald (vizite ale medicului de familie, tratament la domiciliu).

o Servicii de consiliere psihologica.

o Sprijin financiar si acces la programe de ajutor (pentru locuintd, alimente, etc.). .

* Coordonarea cu alte institutii: Asigurarea colabor3rii dintre diverse institutii si organizatii,
cum ar fi serviciile medicale, organizatiile non-guvernamentale, bisericile, pentru a oferi o
gama completa de sprijin.

7. Monitorizarea si reevaluarea periodics

* Monitorizare continua: Evaluarea progresului fiecirui caz pentru a vedea daca serviciile
furnizate sunt eficiente si daci nevoile varstnicului sunt satisfacute. Se recomanda
monitorizarea la intervale regulate (ex: |a fiecare 3-6 luni).

* Reevaluarea nevoilor: Dacj situatia beneficiarului se schimb3 (deteriorare a starii de
sdnatate, pierderea sursei de venit, schimbarea mediului familial), se impune o reevaluare si
0 ajustare a planului de interventie.

* Documentare: Intocmirea de rapoarte periodice care reflectd progresul si ajustirile
realizate.

8. inchiderea cazului

* Finalizarea interventiei: Dacd toate nevoile identificate au fost satisficute si persoana
varstnica nu mai necesita suport constant, cazul poate fi inchis, cu recomandarea de a relua
monitorizarea dacd apar alte probleme.

* Planificare pentru urgente: Pentru cazurile in care nevoile varstnicului sunt ciclice sau
recurente, se poate crea un plan de urgenta care s3 permita reactivarea rapid3 a serviciilor in
viitor.

ART. 5 Rezultatele implementarii prezentei metodologii

Prin aplicarea prezentei metodologii, D.A.S. INEU obtine cel putin urmétoarele rezultate:
1. estimarea anuala a numarului persoanelor varstnice dependente care au
domiciliul/resedinta pe raza administrativ-teritoriald INEU si care necesita sprijin pentru
activitatile de baza ale vietii zilnice;

2. estimarea numarului persoanelor varstnice care au domiciliul/resedinta pe raza
administrativ-teritoriald INEU si care nu primesc ajutor pentru indeplinirea activitatilor
instrumentale ale vietii zilnice din partea ingrijitorilor informali si voluntari;

3. indicatorii de eficienta cost/beneficiu;



4. lista nominal3 a persoanelor vérstnice la risc si a nevoilor specifice de sprijin prin servicii si
beneficii de asistents social;

5. estimarea numarului de ingrijitori informali ai persoanelor varstnice din INEU care necesits
sprijin.

Metodologia de evaluare a nevoilor pentru persoanele varstnice este un proces
multidimensional si colaborativ care urmdreste sa identifice rapid si eficient nevoile lor sisa
ofere sprijinul adecvat. Aceasta implica o evaluare riguroass si un plan de actiune
personalizat, cu scopul de a imbunatiti calitatea vietii persoanelor varstnice si de a le asigura
accesul la servicii esentiale.

Director Executiv




